
Slots
KNOW BEFORE YOU PLAY



SLOTS are games of pure chance and are meant for entertainment, not to
make money. There is nothing you can do to change a result; winning or losing
is completely random. Over time, you should expect to lose more than you 
win because each game has a built-in advantage for the casino. 

UNDERSTANDING HOW SLOT MACHINES WORK 
Red Shores offers a wide variety of slot machine products, including multi-line and
multi-reel games. There are many differences among slot machines, including: 
 • Game rules 
 • How the games are played
 • The number and value of prizes 
 • How frequently prizes are awarded 

The odds of winning any prize payouts vary depending on the game you play and 
the amount wagered. Your chances of winning a small prize are much better than 
winning a large prize – remember that small wins are still wins. All our games are 
regulated and honest. Slot machines are designed with a house edge, they will 
always take in more than they pay out.

PROGRESSIVE JACKPOTS
Certain slot machines have progressive jackpots. This means that with each spin, 
a percentage of the bet you make gets put back into the jackpot. Progressive
jackpots can be linked to one machine, across banks of machines, across multiple
casinos, and linked to online games. A jackpot could pay out at any of the locations.
There is no way to influence when or where the jackpot will pay out.

HOW TO PLAY SLOTS IN A HEALTHY WAY 
Before you enter the casino and start playing, set a spending limit to determine
how much you want to spend on gambling. You can set a daily, weekly and monthly 
spending limit directly on the slot machines. Ask a PlayWise Advisor or Slot 
Attendant to help you register.

1. Find the machine that you want to play, based on the theme of the game, 
     the amount you can bet or the jackpot amount.

2. Click the machine's information button to learn more about how the game 
     works and the odds of winning. This can help you decide how much to bet.

3. Load your bill or voucher into the machine, choose your lines, set your bet 
     and have fun!



NEW BRUNSWICK  1-800-461-1234
NEWFOUNDLAND AND LABRADOR  811
PRINCE EDWARD ISLAND  1-855-255-4255
NOVA SCOTIA  1-888-429-8167 
(Mental Health and Addictions Crisis Line)

Sometimes, people get caught up in the game
they choose to play, and things get out of hand.
It’s important to know that support is available. 
Whether you’re concerned about your gambling 
or someone else’s, support is just a phone 
call away. All calls are toll-free and completely 
confidential. 

HEALTHY PLAY TIPS
� TAKE BREAKS:  Take breaks from playing to avoid getting too caught up in
   the game. This can also help you manage your spending and time.

� AVOID CHASING LOSSES:  Don’t keep playing to win back money you’ve lost.
   This is a risky way to play and often leads to even greater losses.

� SET A WIN OR LOSS LIMIT AND STICK TO IT:  Decide in advance that you’ll
   stop playing once you’ve won or lost a certain amount.

� KEEP TRACK OF YOUR PLAY:  Red Shores offers Rewards Club members
   access to player account statements, which show how much money you spent
   while using your Rewards Club card. You can use the statement to see if your
   spending makes sense for your lifestyle and resources. Visit the Rewards Desk
   to request your statement or speak with a PlayWise Advisor today.

� GAMBLE SOBER:  Avoid gambling while under the influence of drugs or alcohol.
   This can impair your judgment.

MYTH: Some days the 
machines are hot and 
some days they are cold. 

MYTH: A slot machine is
due to pay out if it hasn’t
done so in a while.

MYTH: The higher you bet, 
the more you will win.

FACT: Slot machines are regulated by the gaming commission
and use random number generators (RNGs) to ensure that
each spin is completely random. While the odds of winning
can vary depending on the machine and game, the casino
does not control the outcomes.

FACT: Each spin on a slot machine is independent of the 
previous spins, and the RNG ensures each outcome is random.
The machine does not "owe" a payout or become more likely 
to pay out the longer it goes without a win.

FACT: Slot machines always take in more than they pay out.

COMMON SLOT MACHINE MYTHS AND FACTS

If your game gets out of hand, support is available 

 Stop by the PlayWise Information Centre to speak with a PlayWise Advisor to learn more.



Les machines à sous
À SAVOIR AVANT DE JOUER



LES MACHINES À SOUS sont des jeux de hasard. Ce sont des sources
de divertissement, non de revenus. Il n’y a rien que vous puissiez faire pour 
changer les résultats : gagner ou perdre est une question de hasard. Au fil 
du temps, vous devez vous attendre à perdre plus d’argent que vous n’en 
gagnerez, car les jeux sont conçus pour donner l’avantage au casino.

COMPRENDRE LE FONCTIONNEMENT DES MACHINES À SOUS 
Red Shores propose toutes sortes de machines à sous, y compris des jeux à plusieurs 
lignes et à plusieurs rouleaux. Il existe de nombreuses différences entre les machines 
à sous, notamment : 
 • les règles des jeux; 
 • la façon de jouer aux jeux;
 • le nombre de lots et leur valeur; 
 • la fréquence à laquelle les lots sont attribués. 

Les probabilités de gagner un lot dépendent du jeu auquel vous jouez et du montant 
que vous misez. Vos chances de gagner un petit lot sont bien supérieures à celles 
de gagner un lot important, mais les petits gains sont néanmoins des gains. Tous nos 
jeux sont réglementés et honnêtes. Les jeux sont conçus de manière à donner 
l’avantage à la maison, c’est-à-dire que les appareils versent toujours moins d’argent
qu’ils n’en amassent. 

GROS LOTS PROGRESSIFS
Certains jeux de machines à sous ont des gros lots progressifs, ce qui veut dire qu’à 
chaque tour, un pourcentage de votre mise est ajouté au gros lot. Les gros lots 
progressifs peuvent être liés à une seule machine, à une rangée de machines, à divers 
casinos et même à des jeux en ligne. Le gros lot peut être gagné à n’importe lequel de 
ces endroits. Il n’y a rien que vous puissiez faire pour changer le moment ou l’endroit 
où sera gagné le gros lot. 

COMMENT JOUER SAINEMENT AUX MACHINES À SOUS 
Avant d’entrer dans le casino et de commencer à jouer, fixez le montant limite que 
vous voulez dépenser dans les jeux de hasard. Vous pouvez fixer une limite de 
dépenses quotidienne, hebdomadaire ou mensuelle directement sur les machines 
à sous. Demandez à une conseillère ou un conseiller JeuSensé ou à l’une ou l’un de 
nos préposés aux machines à sous de vous aider à vous inscrire. 

1. Trouvez la machine avec laquelle vous voulez jouer en fonction du thème 
     du jeu, du montant que vous souhaitez miser ou du gros lot.
2.  Appuyez sur le bouton d’information de la machine pour savoir comment     
      fonctionne le jeu et quelles sont les chances de gagner. Ces renseignements 
      vous aideront à déterminer le montant de votre mise.
3.  Insérez de l’argent ou votre coupon dans la machine, choisissez vos lignes 
      et votre mise et c’est parti! N’oubliez pas qu’il s’agit d’un jeu de hasard.



NOUVEAU-BRUNSWICK : 1-800-461-1234 

TERRE-NEUVE-ET-LABRADOR : 811 
ÎLE-DU-PRINCE-ÉDOUARD : 1-855-255-4255
NOUVELLE-ÉCOSSE :  1-888-429-8167
(Ligne d’urgence en santé mentale et dépendances)

Les gens se laissent parfois accaparer par les jeux 
auxquels ils choisissent de jouer et perdent le 
contrôle de la situation. Sachez qu’il existe de l’aide. 
Que ce soit vos habitudes de jeu qui vous préoccu-
pent ou celles de quelqu’un d’autre, un simple appel 
téléphonique suffit pour obtenir du soutien. Tous les 
appels sont sans frais et totalement confidentiels. 

Si vos habitudes de jeu deviennent incontrôlables,
vous pouvez obtenir de l’aide. 

CONSEILS POUR JOUER SAINEMENT
� FAITES DES PAUSES :  faites des pauses pour éviter d’être trop pris par le jeu. Les pauses   
   peuvent également vous aider à gérer le montant que vous dépensez et votre temps.

� N’ESSAYEZ PAS DE « VOUS REFAIRE » :  ne continuez pas à jouer pour tenter de   
  récupérer l’argent que vous avez perdu. Cette façon de jouer comporte des risques 
  et entraîne souvent des pertes encore plus importantes.

� FIXEZ-VOUS UN MONTANT LIMITE DE GAINS OU DE PERTES ET TENEZ-VOUS-Y : 
  déterminez à l’avance un montant maximal de gains ou de pertes après lequel vous 
  cesserez de jouer.

� SURVEILLEZ LE TEMPS ET L’ARGENT QUE VOUS CONSACREZ À JOUER :  Red Shores
  offre aux membres du Club de récompenses des relevés de compte de joueur, qui vous   
  permettent de voir combien d’argent vous avez dépensé en utilisant votre carte du Club.   
  Vous pouvez utiliser ces relevés pour voir si vos dépenses correspondent à votre style de 
  vie et à vos ressources financières. Rendez-vous au comptoir du Club des récompenses 
  pour obtenir vos relevés ou pour parler à une conseillère ou un conseiller JeuSensé.

� RESTEZ SOBRE :  ne jouez pas à des jeux de hasard si vous avez consommé de la drogue 
  ou de l’alcool, qui peuvent altérer votre jugement.

RÉALITÉ : Les machines à sous sont réglementées par les commissions
de jeux de hasard et utilisent des générateurs de nombres aléatoires
qui garantissent que les résultats sont totalement aléatoires. Bien que
les chances de gagner puissent varier en fonction de la machine et du jeu, 
le casino ne contrôle pas les résultats.

RÉALITÉ : Chaque tour sur les machines à sous est indépendant des autres, 
et le générateur de nombres aléatoires garantit le caractère aléatoire 
des résultats. Les machines à sous ne peuvent pas être « sur le point » de 
procurer un gain ni être plus susceptibles de remettre un lot parce 
qu’elles ne l’ont pas fait depuis longtemps.

RÉALITÉ : Les machines à sous versent toujours moins d’argent qu’elles 
n’en amassent.

MYTHE : Les machines à sous
ont des cycles de gains ou 
de pertes.

MYTHE : La machine à sous 
n’a pas remis de lot depuis 
un certain temps, elle devrait 
donc le faire bientôt.

MYTHE : Plus vous misez gros, 
plus vous gagnerez.

MYTHES ET RÉALITÉS SUR LES MACHINES À SOUS

Visitez le centre d'information PlayWise pour parler à un conseiller PlayWise pour 
en savoir plus.


